
 
 

 
 

 

REGULAMIN KONKURSU “HOTELOWE ZAWODY- PODAJ DALEJ” 

 
Aktualny na dzień 20 listopada 2024 roku 
 

CELE PROJEKTU 

1. Rozwijanie kompetencji oraz zdobycie nowych, praktycznych doświadczeń przez 
uczestników. 

2. Promocja dbałości o świadome projektowanie doświadczeń w branży hotelarskiej. 
3. Realizacja zadań z zakresu doradztwa zawodowego z wykorzystaniem innowacyjnych 

metod pracy. 
4. Rozwijanie bezpośrednich kontaktów i współpracy pomiędzy szkołami a 

przedsiębiorcami z branży hotelarskiej. 

ORGANIZATOR 

     Primavera Hotele Sp. z o.o. z siedzibą w Gdyni przy ul. Czesława Niemena 2/U1, 81-603 
Gdynia, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy KRS pod nr 0000873446, NIP 
9581712384, REGON 387690520, kapitał zakładowy: 100 000 PLN. 

 
UCZESTNICY I OPIEKUNOWIE 
 
1. Uczestnikami mogą zostać uczniowie z terenu całej Polski kształcący się w zawodzie 

a. technik hotelarstwa, uczęszczający do klas drugich, trzecich, czwartych i piątych, 
b. pracownik obsługi hotelowej, uczęszczający do klas drugich lub trzecich szkoły 

branżowej pierwszego stopnia. 
2. Do konkursu przystępują czteroosobowe zespoły uczniowskie.  
3. Zespół mogą tworzyć uczniowie z różnych klas uczący się w danej szkole. 
4. Do każdego zespołu przypisany zostaje przez szkołę jeden zatrudniony w placówce, 

na co dzień pracujący z młodzieżą, opiekun (nauczyciel, doradca zawodowy, pedagog, 
itp.). Zadania opiekuna: 
a. wspiera integrację zespołu, 
b. prowadzi uczniów przez kolejne zadania,  
c. sprawuje pieczę nad bezpieczeństwem uczniów podczas spotkań,  
d. dba o promocję Konkursu w szkolnych mediach. 

5. Jeden uczeń może być członkiem tylko jednego zespołu. 
6. Jeden opiekun może być przypisany do więcej niż jednego zespołu. 

 

 



 
 

 
 

 

ZGŁOSZENIA 

1. W Konkursie może wziąć udział maksymalnie 50 zespołów.  
2. Każda szkoła może zgłosić do Konkursu maksymalnie dwa zespoły. 
3. Zgłoszenia do Konkursu przyjmowane będą na formularzu zgłoszeniowym online 

od 4 listopada 2024 roku do 24 listopada 2024 roku. 
 
Skany niezbędnych oświadczeń dotyczących wszystkich zgłoszonych uczniów oraz 
opiekuna należy wysłać w w/w terminie na adres mailowy: hr@primahotele.pl  
 

4. O zakwalifikowaniu zespołu do Konkursu decyduje kolejność kompletnych zgłoszeń 
(formularz zgłoszeniowy zawierający imiona, nazwiska uczniów + wypełnione 
oświadczenia pełnoletnich uczestników, bądź rodziców lub opiekunów prawnych 
w przypadku niepełnoletnich uczniów).  

5. Informacja o zakwalifikowaniu do Konkursu wraz z opisem konkursowego wyzwania 
projektowego zostanie przekazana do uczestników do dnia 26 listopada 2024 roku. 

 

PRZEBIEG KONKURSU 

Konkurs “Podaj dalej” (dalej “Konkurs”) to przedsięwzięcie, podczas którego uczestnicy 
zdobywają praktyczne doświadczenia i rozwijają kompetencje przyszłości, ze 
szczególnym naciskiem na rozwiązywanie problemów, krytyczne myślenie, kreatywność, 
empatię i współpracę zespołową. 
 
Przestrzenią do tego jest proces, w którym uczestnicy projektują rozwiązania, które 
pozwolą na dostarczanie gościom hotelowym wyjątkowych doświadczeń. Wypracowane 
rozwiązania mogą one dotyczyć zakresu świadczonych usług, przestrzeni hotelowych lub 
sposobów komunikacji. 
 

FAZA PIERWSZA 

1. Uczestnicy w fazie pierwszej realizują zadanie określone w wyzwaniu projektowym pod 
opieką opiekuna zespołu, który prowadzi zespół przez proces projektowania rozwiązań. 
Opiekun może skorzystać ze wsparcia od organizatora, które obejmuje: 
 

a. Materiały merytoryczne do projektowania 
Materiały obejmują całą niezbędną w Konkursie wiedzę z zakresie doświadczeń 
klientów, projektowania rozwiązań i prowadzą krok po kroku przez kolejne zadania 
w procesie. Nie jest potrzebne wcześniejsze doświadczenie w tym zakresie. 
 
Materiały merytoryczne składają się z: 
-podręcznika konkursowego z proponowanymi scenariuszami zadań do realizacji  
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z młodzieżą 
-poszerzających tematykę procesu projektowania nagrań video 
 
Materiały zostaną udostępnione opiekunom zakwalifikowanych do Konkursu 
zespołów do dnia 26 listopada 2024 roku. 

b. Grupowe, zdalne spotkania dla opiekunów 
-spotkanie wprowadzające - 28 listopada 2024 roku, g. 18:00 
-spotkanie konsultacyjne - 10 stycznia 2025 roku, g. 18:00 

2. Opiekun samodzielnie wybiera najkorzystniejsze sposoby wypracowania rozwiązania 
z zespołem i formy realizacji zadań (np. stacjonarnie/zdalnie, 
synchronicznie/asynchronicznie itp.). 
 

3. Do godziny 23:59 w dniu 9 lutego 2025 roku (niedziela) zespoły dostarczają do 
organizatora poprzez platformę WeTransfer (https://wetransfer.com/) efekty pracy z 
wypracowanym w fazie pierwszej rozwiązaniem odpowiadającym na wyzwanie 
projektowe. 
 
 
Czas dostarczenia rozwiązania rozumiany jest jako czas otrzymania przez 
organizatora maila z platformy WeTransfer z informacją o przesłaniu plików. 

 

4. Efekty pracy zespołów prezentują wymagane elementy rozwiązania określone w 
wyzwaniu projektowym i są przedstawione w formie: 
 

a. nagranie video, które prezentuje najważniejsze elementy zaprojektowanego 
rozwiązania 
Video musi spełniać poniższe warunki: 
- długość maksymalnie do 2 minut 
- format pliku: mp4 

b. oraz dokumentację uzupełniającą, która zawiera szczegółowy opis zaprojektowanego 
rozwiązania i może zawierać odnośniki zewnętrzne do stworzonych przez zespół 
wizualizacji rozwiązania. 

   Dokumentacja uzupełniająca musi spełniać poniższe warunki: 
- dokument w formacie PDF 
- format dokumentu A4 
- czcionka o rozmiarze co najmniej 11 pkt 
- maksymalna liczba stron dokumentu - nie więcej niż 10  
- zawierać imienny skład zespołu uczniowskiego, opiekuna oraz nazwę i adres 
reprezentowanej szkoły 
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5. Przesyłając rozwiązanie, uczestnicy deklarują, że: 
a. należą do nich prawa autorskie do efektów prac i że w przypadku zakwalifikowania do 

finału, przeniosą majątkowe prawa autorskie do efektów prac na organizatora 
Konkursu, 

b. przesłana praca nie była wcześniej zgłoszona w innym konkursie lub podobnym 
przedsięwzięciu. 

 
6. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne naruszenia praw osób trzecich 

w efektach prac otrzymanych od zespołów. 
 

 
 
 
 

FINAŁ 

7. Spośród nadesłanych w fazie pierwszej rozwiązań komisja konkursowa wybierze do finału 
6 zespołów, które zdobędą największą liczbę punktów.  

8. Uczestnicy wybranych zespołów wraz z opiekunami zostaną zaproszeni na finałowe 
wystąpienia na żywo podczas gali podsumowującej Konkurs w dniu 6 marca 2025 roku w 
siedzibie organizatora w Jastrzębiej Górze. 
 
Organizator nie pokrywa kosztów dojazdu uczestników wraz z opiekunem na galę 
podsumowującą. 

     Organizator zapewnia możliwość skorzystania z preferencyjnych warunków 
zakwaterowania w swoim obiekcie w dn. 5-6 marca 2025 roku w cenie 70 zł brutto za  
osobę. Cena zawiera całkowite koszty pobytu, obejmując zarówno nocleg, jak i 
wyżywienie. 

9. Spośród zaprezentowanych podczas gali podsumowującej rozwiązań kapituła finałowa 
wybierze zwycięzców Konkursu. 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

OCENY i PUNKTACJA 

 FAZA PIERWSZA 

1. W skład komisji konkursowej, która ocenia rozwiązania wypracowane przez zespoły w 
fazie pierwszej, wchodzą przedstawiciele organizatora oraz eksperci tematyczni. 
 

2. Kryteria oceny wypracowanych rozwiązań w fazie pierwszej: 
 

● jakość merytoryczna: 

 

a. kompletność - odpowiednio zrealizowane są wszystkie wymagane elementy  
zadania (0-10 pkt.) 

b. wpływ - proponowane rozwiązanie ma potencjalnie duży wpływ na poprawienie 
doświadczeń gości hotelowych z wybranej grupy (0-10 pkt.) 
 
 

c. adekwatność - rozwiązanie uwzględnia przekazane w wyzwaniu projektowym 
wytyczne i wymagania (0-10 pkt) 

d. innowacyjność - proponowane rozwiązanie jest nowatorskie i wykracza poza 
dotychczas stosowane praktyki (0-10 pkt) 

e. spójność - proponowane rozwiązanie tworzy logiczną całość i jest wewnętrznie  
spójne (0-10 pkt.) 

 
● prezentacja treści 

a. kreatywność - proponowane rozwiązanie jest przedstawione atrakcyjnie i pomysłowo 
(0-10 pkt.) 

b. czytelność - proponowane rozwiązanie jest przedstawione w sposób poprawny 
językowo, uporządkowany i przejrzysty (0-10 pkt.) 

  
Opis skali punktacji: 

 0 - kryterium nie jest spełnione 
 10 - jest spełnione w najwyższym stopniu  

3. Organizator może zdyskwalifikować przesłane rozwiązanie i wyłączyć je z procesu oceny 
przez komisję, jeśli godzi ono w dobre imię organizatora lub partnerów, narusza 
standardy etyczne lub moralne, lub jeśli istnieje uzasadnione podejrzenie, że przesłane 
efekty pracy naruszają prawa autorskie osób trzecich. 
 

4. Zasady oceniania w fazie pierwszej: 
a. Rozwiązania dostarczone po terminie nie będą oceniane. 

 



 
 

 
 

 

b. Jeśli oceny dokonuje więcej niż jedna osoba, liczbę punktów zespołu za dane kryterium 
stanowić będzie średnia wyliczona z indywidualnych ocen osób oceniających. 

c. Liczby punktów osiągniętych przez zespoły, które zostaną zaproszone do finału, mogą 
zostać podane do publicznej wiadomości po zakończeniu fazy pierwszej. Liczby 
punktów otrzymane przez pozostałe zespoły będą udostępniane jedynie danemu 
zespołowi wraz z opiekunem. 

 
FINAŁ 

5. W skład kapituły finałowej, która ocenia finałowe wystąpienia zespołów na żywo na gali 
podsumowującej, wchodzą przedstawiciele organizatora oraz eksperci tematyczni. Skład 
komisji konkursowej oceniającej proponowane rozwiązania w pierwszej fazie i kapituły 
finałowej, może się różnić. 
 

6. Kryteria oceny wystąpień finałowych podczas gali podsumowującej: 
 

● jakość merytoryczna: 
a. wpływ - proponowane rozwiązanie ma potencjalnie duży wpływ na poprawienie 

doświadczeń gości hotelowych z wybranej grupy (0-10 pkt.) 
b. realność - proponowane rozwiązanie jest wykonalne i możliwe do wykorzystania (0-10 

pkt) 
c. innowacyjność - proponowane rozwiązanie jest nowatorskie i wykracza poza 

dotychczas stosowane praktyki (0-10 pkt) 
 
● prezentacja treści: 

d. kreatywność - proponowane rozwiązanie jest przedstawione atrakcyjnie i pomysłowo 
(0-10 pkt.) 

e. czytelność - proponowane rozwiązanie jest przedstawione w sposób poprawny 
językowo, uporządkowany i przejrzysty (0-10 pkt.) 

f. współpraca - podczas wystąpienia na żywo zespół wykazał się rozwiniętymi 
umiejętnościami komunikacji i współpracy zespołowej  (0-10 pkt.) 

 
Opis skali punktacji: 

 0 - kryterium nie jest spełnione 
 10 - jest spełnione w najwyższym stopniu 
 

7. Zasady oceniania podczas gali podsumowującej: 
a. Jeśli oceny dokonuje więcej niż jedna osoba, liczbę punktów zespołu za dane kryterium 

stanowić będzie średnia wyliczona z indywidualnych ocen osób oceniających. 
b. Wygrywa zespół, który w trakcie Konkursu zbierze najwyższą liczbę punktów, będących 

sumą punktów uzyskanych w fazie pierwszej oraz podczas gali podsumowującej.  



 
 

 
 

 

c. W przypadku uzyskania takiej samej liczby punktów, decydują specjaliści tematyczni 
będący członkami kapituły finałowej. 

d. Decyzja kapituły jest ostateczna i nie przysługuje od niej odwołanie 
 

8. Organizator zastrzega sobie możliwość wprowadzenia dodatkowych opcji na zdobycie 
punktów w trakcie trwania Konkursu. W przypadku wprowadzenia, dodatkowe opcje 
będą dostępne dla wszystkich uczestników danej fazy. 
 
 
 
NAGRODY  
 

1. I miejsce – nagroda o wartości 1000 zł na ucznia. 
2. II miejsce – nagroda o wartości 300 zł na ucznia. 
3. III miejsce – nagrody o wartości 200 zł na ucznia. 
4. Pozostałe wyróżnienia – upominki rzeczowe. 
5. Nagrody ufundowane zostaną przez organizatora i partnerów. 
6. Wszyscy uczestnicy, którzy w fazie pierwszej konkursu dostarczą w terminie efekty pracy  

i zdobędą w ocenie komisji konkursowej minimum 30% możliwych do zdobycia punktów, 
otrzymają zaświadczenia o udziale w Konkursie. 
 

 

DODATKOWE INFORMACJE 
 
1.  Przystąpienie do Konkursu jest równoznaczne z wyrażeniem zgody na publikację  

i wykorzystanie przez organizatora prac lub fragmentów prac, publikację wizerunku 
uczestników oraz przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji celów Konkursu. 

 
2. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego regulaminu.  
   W przypadku wprowadzenia zmian, uczestnicy zostaną poinformowani o aktualizacji 
treści. 
 
3.  Szczegółowych informacji udziela: Krzysztof Michalski, tel. +48 607 760 000,  
e-mail: krzysztof.michalski@primahotele.pl 
 
 
ZAŁĄCZNIKI 
 
● Wzór oświadczenia ucznia pełnoletniego 
● Wzór oświadczenie rodzica lub opiekuna prawnego ucznia niepełnoletniego 
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PATRONI KONKURSU „HOTELOWE ZAWODY- PODAJ DALEJ” 
 
Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego  
Pomorska Regionalna Organizacja Turystyczna 
 
 
PATRONI MEDIALNI KONKURSU „HOTELOWE ZAWODY- PODAJ DALEJ” 
 
Horeca Business Club 
Hotel Management 
 
 
PATRON HONOROWY KONKURSU „HOTELOWE ZAWODY- PODAJ DALEJ” 
 
Kuratorium Oświaty w Gdańsku 


